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Vážený pane Šinágle, 

odpovídám na Váš podnět ze dne 11. srpna 2023, ve kterém jste veřejného ochránce práv 
informoval o problému s vízy na Velvyslanectví České republiky v Rabatu (Maroko). 
Následně jste požádal ochránce o pomoc. 

Ve svém podnětu píšete, že se na Velvyslanectví České republiky v Rabatu udělovala 
krátkodobá schengenská víza za úplatu. Na to doplatila bývalá konzulka Ing. Jana 
Chaloupková, Ph.D., která je nyní bez práce a je ze strany státu profesně i lidsky likvidována. 
Máte za to, že je potřeba podpořit korektní výkon státní služby. Uvádíte, že vyšetřovatelé 
této kauzy pochybili a vědomě kryli nezákonnou činnost. Ptáte se mě, jak dalece ochránce 
využil možnosti § 19 zákona o veřejném ochránci práv.1 

Dovolte mi na úvod vysvětlit úlohu veřejného ochránce práv, jak ji vymezuje zákon 
o veřejném ochránci práv.2 Ochránce působí k ochraně osob před jednáním úřadů a dalších 
institucí státní správy, pokud je v rozporu s právem, neodpovídá principům demokratického 
právního státu a dobré správy, nebo jsou-li tyto instituce nečinné. Kromě toho se zabývá 
také ochranou osob omezených na svobodě a ochranou osob před diskriminací. 
Pro přiblížení běžné činnosti ochránce Vám zasílám informační leták. 

Opatření k nápravě podle § 19 zákona o veřejném ochránci práv může ochránce uplatnit 
v případě, že zahájil šetření. Pokud při šetření zjistí porušení právních předpisů nebo jiná 
pochybení, nejdříve vyzve úřad, aby se k jeho zjištěním vyjádřil. Jestliže na základě této 
výzvy příslušný úřad neprovede nápravu, sdělí ochránce své stanovisko úřadu a navrhne mu 
jedno nebo více opatření směřujících k nápravě (jejich výčet je demonstrativní). „Je třeba 
zdůraznit, že návrh má toliko iniciační charakter, ochránce není oprávněn přímo zasahovat 
do činnosti a rozhodování úřadů.“3 

Vzhledem k tomu, že v dané věci ochránce nezahájil šetření, nemůže ani vydat stanovisko 
s návrhem opatření k nápravě podle Vámi zmiňovaného ustanovení. 

Navíc mi je z veřejně dostupných zdrojů známo, že ve dnech 14.–17. října 2019 byla 
provedena mimořádná kontrola na Velvyslanectví České republiky v Rabatu. Kontrolní 
skupina nezjistila, že by došlo ke zneužívání pravomocí při vydávání krátkodobých víz. 

                                                        
1  Zákon č. 349/1999 Sb., o veřejném ochránci práv. 

2  Ustanovení § 1 zákona o veřejném ochránci práv. 

3  Důvodová zpráva k návrhu zákona č. 349/1999 Sb., o veřejném ochránci práv (vydán pod č. 349/1999 Sb. v částce 
111/1999 Sb., dne 30. 12. 1999) [cit. 2023-11-28]. 
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Korupční jednání se neprokázalo.4 Kontrolní skupina konstatovala, že vízový proces 
je na velvyslanectví nastaven uspokojivě. 

Pokud máte podezření na nelegální činnost, doporučila bych Vám obrátit se přímo na Policii 
České republiky anebo jiné orgány činné v trestním řízení. Ty jsou vybaveny pravomocemi 
a prostředky k provedení vyšetřování a mohou lépe posoudit relevantní informace. Postup 
k podání trestního oznámení najdete zde https://www.policie.cz/clanek/postup-pri-podani-
trestniho-oznameni.aspx. 

Nemohu Vám tak být nápomocna jinak než tímto vysvětlením. 

S pozdravem 

 
 
 

Mgr. Jana Gregorová 
ředitelka právní sekce 

(podepsáno elektronicky) 
 
 
 

Příloha 
Ombudsman 

                                                        
4  Více např. zde https://www.ods.cz/clanek/21070-interpelace-na-predsedu-vlady-ve-veci-potencionalniho-

ohrozeni-schengenskeho-prostoru. 
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